
Hoja de vida del indicador 

Proceso o 
área responsable Gestión Humana - Capacitación

Nombre del 
indicador Eficacia de la capacitación

Código del 
indicador 0001

Justificación 
y objetivo

Se requiere realizar el seguimiento al 
cumplimiento del Plan de Capacitación para todo 
el año. Además es necesario medir el impacto en 
aprendizaje que tenga en la población objetivo. 

Unidad de 
medida

Periodicidad Mensual

Fórmula del
indicador 

=(Cantidad de personas capacitadas con 
calificación mayor a 80 puntos/ Cantidad 
total de personas capacitadas) x 100

Porcentaje % (proporción)

Numerador 
o Variable 1

Cantidad de personas capacitadas con calificación 
mayor a 80 puntos
Fuente: Base de datos de las calificaciones obtenidas
Responsable: Coordinador de Capacitación 

Denominador 
o Variable 2

Cantidad total de personas capacitadas
Fuente: Listas de asistencia de capacitación
Responsable: Coordinador de Capacitación

Encabezado 

Forma de Cálculo

Fuentes de Información


